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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทควำมนี มีวัตถุประสงค์คือ 1. เพ่ือศึกษำสภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ  
และ 2. เพ่ือศึกษำแนวทำงกำรจัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ ศึกษำเชิงคุณภำพ 
เครื่องมือในกำรวิจัย คือ แบบสัมภำษณ์เชิงลึกและแบบบันทึกกำรสังเกต ผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญเลือกแบบ
เจำะจง คือ แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ นำยจ้ำงและเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐ รวมทั งสิ น 24 คน รวบรวม
ข้อมูลผ่ำนล่ำมและวิเครำะห์ข้อมูลโดยพรรณนำวิเครำะห์ ผลกำรศึกษำพบว่ำ (1) สภำพปัญหำของ
แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ คือ กำรแต่งกำยไม่เหมำะสมกับสถำนที่เนื่องจำกควำมแตกต่ำงทำง
วัฒนธรรม กินน ้ำกระท่อมเลียนแบบคนไทยและกินสุรำแล้วเสียงดังเนื่องจำกไม่รู้ระเบียบทำงสังคม 
เล่นโทรศัพท์เสียงดัง ทะเลำะวิวำท ไม่รักษำควำมสะอำด เล่นพนันออนไลน์และซื อหวยใต้ดิน 
เนื่องจำกพฤติกรรมส่วนตัว นำยจ้ำงไม่ควบคุมดูแลและไม่น้ำไปลงทะเบียนระบุตัวตน (2) แนวทำง 
กำรจัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ คือ กำรจัดกำรวัฒนธรรมกำรแต่งกำย เช่น  
แต่งกำยตำมยูนิฟอร์มที่ท้ำงำน ส่วนนอกเวลำงำนให้แต่งกำยมิดชิด กำรจัดกำรเพ่ือสร้ำงระเบียบ
ทำงสังคม เช่น ดื่มน ้ำกระท่อมห้ำมมียำเสพติดเด็ดขำด ห้ำมดื่มเหล้ำในเวลำท้ำงำน กำรจัดกำร
ปัญหำพฤติกรรมส่วนตัว เช่น ห้ำมเล่นโทรศัพท์ในเวลำงำน ห้ำมส่งเสียงดัง ห้ำมทะเลำะวิวำท รักษำ
ควำมสะอำด ห้ำมเล่นกำรพนันทุกชนิดและซื อหวยรัฐบำลแทนหวยใต้ดิน กำรจัดกำรควบคุมดูแล 
โดยนำยจ้ำง เช่น ท้ำเอกสำรระบุตัวตนให้แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำและตรวจสอบได้ทันที 
มีบทลงโทษกรณีท้ำผิดตำมควำมหนักเบำและถ้ำผิดกฎหมำยแจ้งต้ำรวจทันที สรุปองค์ควำมรู้ใหม่ 
ในลักษณะ DARS คือ แต่งกำยถูกกำลเทศะ เลี่ยงอบำยมุขและยำเสพติด ให้เกียรติและเคำรพซึ่งกัน
และกัน และมำตรฐำนและใส่ใจดูแล  
ค ำส ำคัญ (Keywords): แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ; สภำพปัญหำ; แนวทำงกำรจัดกำรปัญหำ 
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Abstract 
 This article has a purpose to study: 1. the situation of problem and 2. The 
way of problem management. For qualitative study, Research tools are in-depth 
interviews and observation record. Key informants with 24 key from Myanmar 
migrant workers, employers and government officers. Collect information through 
an interpreter and the data were analyzed using descriptive analysis. The findings 
revealed as follows: (1) he situation of problem; there were dress is not suitable for 
the place, since differences of cultural. There were drunk of cottage water and 
spirits, since to not knowing the rules of society. There were loud noises of phone, 
There were fight, there were not keep clean, There were gambling is online and 
underground lottery, since to personal behavior. The employers were not 
supervised and not bring identity documents. (2) The way of problem management; 
there were dress according to the form at work, there were dress completely at 
part-time at work. There were drunken cottage water without drugs and not 
drinking at work. There were not phone at work, there were not loud noises, there 
were not fight, keep clean, and there were not gambling is online. There were buy 
lottery of government instead of underground lottery. The employers were 
managed and control, such as making identification documents for migrant workers 
and checking immediately. If done wrong, there were punished according to the 
heaviness, if illegal, immediately notify the police. Summary of new knowledge in 
DARS is Dress properly (D), avoid abuse and drugs (A), respect others (R), and 
standards and care (S). 
Keywords: Myanmar Migrant Workers; The Situation; The Way of Problem Management 
 
บทน ำ (Introduction) 
 กำรย้ำยถิ่นเกิดจำกปัจจัยผลักดันให้เกิดกำรย้ำยถิ่น (Push factors) เป็นปัจจัยภำยใน 
และเป็นสิ่งที่ไม่น่ำปรำรถนำ และปัจจัยดึงดูด (Pull factors) ซึ่งเป็นสิ่งที่ปรำรถนำและท้ำให้เกิด 
กำรย้ำยถิ่นไปสู่ที่ใหม่ และปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจในกำรย้ำยถิ่น ได้แก่ ถิ่นที่อยู่ต้นทำง 
 และถิ่นที่อยู่ปลำยทำง หำกปัจจัยที่ดึงดูดให้อยู่ในถิ่นที่อยู่ต้นทำงและปัจจัยที่ผลักดันให้ย้ำยออก 
และมีปัจจัยอ่ืนที่ไม่มีผลต่อกำรตัดสินใจเพรำะเป็นเรื่องของควำมแตกต่ำงส่วนบุคคล มีกำรย้ำยถิ่น
จำกที่แห่งหนึ่งไปอีกที่หนึ่งเป็นกำรย้ำยภำยในประเทศเดียวกันหรือย้ำยถิ่นไปอยู่ต่ำงประเทศ  
(Lee, E. S., 1996; Zlotnik, H., 1992) แม้กระทั งแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเป็นแรงงำน 
ที่มีกำรเคลื่อนย้ำยระหว่ำงประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่เคลื่อนย้ำยเข้ำมำท้ำงำนในประเทศไทย โดยแรงงำน
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ข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเป็นปรำกฏกำรณ์ที่เกิดจำกกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนจำกประเทศหนึ่งสู่อีก
ประเทศหนึ่งในลักษณะแรงงำนรับจ้ำงหลังเข้ำมำอำศัยและท้ำงำนในประเทศไทย เพรำะมีควำม
พอใจกับงำนที่ท้ำ แต่ต้องมีควำมอดทนในงำนที่ท้ำเนื่องจำกเป็นงำนหนัก แต่กำรท้ำงำนในประเทศ
ไทยดีกว่ำกำรท้ำงำนในประเทศต้นทำงที่เคยท้ำอยู่เป็นอย่ำงมำก (ทิชำกร อินต๊ะสืบ , 2560;  
สุดำรัตน์ พิมลรัตนกำนต์ และนรินทร์ สังข์รักษำ, 2560)  
 ทั งนี กำรเข้ำมำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำนั นถูกมองว่ำก่อให้เกิดผลกระทบด้ำน
ต่ำง ๆ เพรำะแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำที่เข้ำมำท้ำงำน โดยเฉพำะในจังหวัดแห่งนี ที่มีแรงงำน
ข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเข้ำมำท้ำงำนตำมพื นที่ต่ำง ๆ แต่ไม่ว่ำจะมองไปทำงไหนก็พบแรงงำนข้ำมชำติ
สัญชำติพม่ำจำกเพ่ือนบ้ำนและคำดว่ำจะมีเพ่ิมมำกขึ น เนื่องจำกเรำต้องพ่ึงแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติ
พม่ำจ้ำนวนมำกขึ นเรื่อย ๆ เพ่ือทดแทนแรงงำนไทยที่หำยไป ท้ำให้กำรควบคุมดูแลเป็นไปได้ยำก
และเกิดปัญหำต่ำง ๆ ตำมมำ ซึ่งปัญหำเกิดขึ นจำกหลำยประกำร เช่น กำรไม่รู้และไม่เข้ำใจระเบียบ
ของกำรอยู่ร่วมกัน พฤติกรรมส่วนตัวและกำรดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร (อมรรักษ์ 
สวนชูผล สอำด บรรเจิดฤทธิ์ และลลิดำ แก้วฉำย, 2560; วิทวัส ขุนหนู และประสพชัย พสุนนท์, 
2558; วรำกรณ์ สำมโกเศศ, 2559) จึงจ้ำเป็นต้องท้ำควำมเข้ำใจและรู้เท่ำทันปัญหำที่น้ำไปสู่กำรหำ
แนวทำงในกำรแก้ปัญหำที่ เกิดขึ นเพ่ือกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงเป็นมิตร เพ่ือให้เกิดกำรปรับตัว  
ทั งแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำและชำวบ้ำนในชุมชนท่ำมกลำงกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคม 
และเศรษฐกิจ ภำยใต้ข้อตกลงเพ่ือกำรอยู่ร่วมกันในชุมชนแบบพหุวัฒนธรรม เพ่ือจัดกำรปัญหำหรือ
คลี่คลำยสถำนกำรณ์ที่เกิดขึ นระหว่ำงชำวบ้ำนในชุมชนกับแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำได้ (นภำพร 
อติวำนิชยพงศ,์ 2560; กิตติกำญจน์ หำญกุล, 2560)  
 จำกควำมส้ำคัญดังกล่ำว ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจศึกษำเรื่อง แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ : 
สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำรปัญหำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ ซึ่งตำมประเด็นข้อ
ค้ำถำมที่ว่ำ สภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเป็นอย่ำงไร และแนวทำงกำรจัดกำร
ปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเป็นอย่ำงไร โดยกำรลงพื นที่ภำคสนำมและแสวงหำข้อมูล
ด้วยกำรสัมภำษณ์เชิงลึกจะเป็นกำรยืนยันข้อมูลที่เกิดขึ นตำมสถำนกำรณ์ในปัจจุบัน โดยกำรวิจัยเชิง
คุณภำพช่วยให้มีข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อกำรจัดกำรแรงงำนข้ำมชำติพม่ำและแรงงำนข้ำมชำติ
สัญชำติอ่ืน ๆ เป็นงำนตั งต้นในภำคใต้ที่มีลักษณะพหุวัฒนธรรมที่สะท้อนปัญหำและกำรจัดกำร
ปัญหำเพ่ือจะได้เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและภำครัฐในกำรน้ำผลกำรศึกษำไปเตรียม
ควำมพร้อมและพัฒนำประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษำสภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งใน
ภำคใต้ 
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 2. เพ่ือศึกษำแนวทำงกำรจัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ 
จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบกำรวิจัย กำรวิจัยครั งนี ท้ำกำรกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) 
ใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึก และกำรสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมเกี่ยวกับสภำพปัญหำและแนวทำงกำร
จัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ  
 2. ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ได้แก่ (1) แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำที่ท้ำงำนมำไม่น้อยกว่ำ 10 
ปี และเป็นแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำที่เข้ำมำท้ำงำนอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำยและยินดีเข้ำร่วม
ในกำรศึกษำวิจัยจ้ำนวน 11 คน (2) นำยจ้ำงที่จ้ำงแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำมำท้ำงำนอย่ำง
ต่อเนื่องไม่น้อยกว่ำ 10 ปี จ้ำนวน 8 คน และ (3) เจ้ำหน้ำที่ภำครัฐที่ท้ำหน้ำที่เกี่ยวข้องกับกำรดูแล
และบริหำรจัดกำรแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ จ้ำนวน 5 คน รวมทั งสิ น จ้ำนวน 24 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย กำรศึกษำครั งนี ใช้กำรสัมภำษณ์เชิงลึก (Ritchie &  Lewis, 
2003) เพ่ือให้เห็นถึงแนวค้ำถำมกำรสัมภำษณ์เกี่ยวกับ (1) สภำพปัญหำ ประกอบด้วย ปัญหำ 
ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม พฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำน
ข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเอง และกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำง (2) แนวทำงกำรจัดกำรปัญหำ 
ประกอบด้วย กำรจัดกำรปัญหำด้ำนควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรจัดกำรปัญหำด้ ำนกำรไม่รู้
ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม กำรจัดกำรปัญหำด้ำนพฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติเอง  
กำรจัดกำรปัญหำด้ำนกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำง และบทลงโทษกรณีท้ำผิด (อมรรักษ์ สวนชูผล, 
สอำด บรรเจิดฤทธิ์ และลลิดำ แก้วฉำย, 2560) เป็นกำรสัมภำษณ์เชิงลึกที่ผู้วิจัยใช้แบบสัมภำษณ์ 
ที่สร้ำงขึ นไว้แล้วถำมกับผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญ โดยตรวจสอบเครื่องมือที่สร้ำงไว้ คือ (1) ขอค้ำแนะน้ำจำก
ผู้เชี่ยวชำญ (2) ปรับแก้ไขและน้ำแบบสัมภำษณ์ไปทดลองเก็บข้อมูลเบื องต้นก่อน (3) น้ำแบบ
สัมภำษณ์มำปรับปรุงแก้ไขให้เหมำะสมอีกครั ง (4) น้ำไปสัมภำษณ์ผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญ รวมถึงกำรใช้
แบบบันทึกกำรสังเกต และเข้ำไปสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมกับแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ คือ 
สังเกตที่ผู้วิจัยเฝ้ำสังเกตอยู่วงนอกไม่เข้ำไปร่วมในกิจกรรมบำงกิจกรรมเพ่ือให้เห็นถึงสภำพทั่วไป 
 4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรศึกษำครั งนี ผู้วิจัยด้ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลร่วมกับ 
ล่ำมที่มีควำมเชี่ยวชำญทำงภำษำพม่ำเป็นผู้ช่วยแปลและเป็นบุคคลที่ได้รับควำมไว้วำงใจจำกผู้ให้
ข้อมูลส้ำคัญ โดยผู้วิจัยจะติดต่อเป็นกำรส่วนตัวก่อนกับผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญทุกคนเพ่ืออธิบำยถึง
วัตถุประสงค์และขั นตอนต่ำง ๆ ในกำรวิจัยเพื่อขอควำมร่วมมือโดยวำจำก่อนเป็นเบื องต้น และแนบ
เอกสำรข้อมูลส้ำหรับกำรเตรียมตัวก่อนสัมภำษณ์ พร้อมทั งนัดวันเวลำสถำนที่จะท้ำกำรสัมภำษณ์ 
จำกนั นผู้วิจัยได้ด้ำเนินกำรขออนุมัติหนังสือรำชกำรเพ่ือขออนุญำตเก็บข้อมูลจำกมหำวิทยำลัยฯ 
และน้ำหนังสือขออนุญำตเก็บรวบรวมข้อมูลในวันเสำร์-อำทิตย์ เนื่องจำกเป็นวันหยุด เวลำประมำณ 
16.00-18.00 น. เนื่องจำกเป็นช่วงเวลำว่ำงของผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญ และใช้ที่พักของประชำกรตัวอย่ำง
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ผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญเป็นสถำนที่สัมภำษณ์ในประเด็นสภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ 
ได้แก่ ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม พฤติกรรมส่วนตัวของ
แรงงำนข้ำมชำติเอง และกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร และแนวทำง 
กำรจัดกำรปัญหำ ประกอบด้วย กำรจัดกำรปัญหำด้ำนควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรจัดกำร
ปัญหำด้ำนกำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม กำรจัดกำรปัญหำด้ำนพฤติกรรมส่วนตัวของ
แรงงำนข้ำมชำติเอง กำรจัดกำรปัญหำด้ำนกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำง และบทลงโทษกรณี  
ท้ำผิด ขออนุญำตใช้เครื่องบันทึกเสียง และขออนุญำตใช้กล้องถ่ำยรูปอ้ำงอิงภำพประกอบ 
ทั งนี ข้อมูลต่ำง ๆ ภำพประกอบและเสียงที่บันทึก ผู้วิจัยจะเก็บไว้เป็นควำมลับ หำกประเด็นใด 
ที่ผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญไม่ประสงค์ให้บันทึกภำพและเสียง ผู้วิจัยก็จะไม่บันทึกตำมควำมประสงค์  
พร้อมทั งกำรสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เป็นกำรสังเกตที่ผู้วิจัยเฝ้ำสังเกตอยู่วงนอก ไม่เข้ำ ไปร่วมใน
กิจกรรม 
 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรศึกษำครั งนี ใช้กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพที่เน้นกำร
ตีควำมหมำยจำกกลุ่มประเด็นแบบกรณีศึกษำ เรียบเรียงกับสภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำร
ปัญหำแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก 
ผู้ให้ข้อมูลส้ำคัญ จ้ำนวนทั งสิ น 24 คน โดยใช้นำมสมมุติทั งหมด น้ำสำระส้ำคัญที่ได้จำกกำร
สัมภำษณ์แล้วสรุปประเด็นส้ำคัญ ๆ และน้ำเสนอโดยกำรพรรณนำวิเครำะห์ 
 
ผลกำรวิจัย (Research Results) 
 จำกกำรศึกษำเรื่อง แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ : สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำร
ปัญหำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ สรุปผลกำรวิจัยได้ ดังนี  
 1. สภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ ใน
ด้ำนปัญหำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม ปัญหำกำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม ปัญหำ
พฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเอง และปัญหำกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำง
หรือสถำนประกอบกำร ดังนี  
  1.1 ปัญหำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม พบว่ำ มีปัญหำกำรแต่งกำยเพรำะแรงงำน
ข้ำมชำติสัญชำติพม่ำบำงคนแต่งกำยไม่เหมำะสมกับสถำนที่ เช่น ไม่ใส่เสื อ แต่เดินผ่ำนไปผ่ำนมำใน
สถำนที่รำชกำร  
  1.2 ปัญหำกำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม พบว่ำ มีปัญหำน ้ำกระท่อม 
เนื่องจำกมีเพ่ือนคนไทยภำคใต้ที่ดื่มกินเป็นปกติจึงเลียนแบบ แต่ไม่มีส่วนผสมของยำเสพติดและ
ปัญหำกำรกินเหล้ำ เพรำะบำงคนเมำแล้วไม่ยอมพักผ่อน แต่ส่งเสียงดังรบกวนคนอ่ืน ๆ และติดหนี 
ค่ำเหล้ำ  
  1.3 ปัญหำพฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเอง พบว่ำ มีปัญหำ 
กำรส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน เนื่องจำกกำรเล่นโทรศัพท์หรือกินเหล้ำจนเมำแล้วส่งเสียงดัง  รวมถึง
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ปัญหำกำรทะเลำะวิวำท แต่ไม่ถึงกับชกต่อยกัน แค่โต้เถียงหรือด่ำทอกัน อีกทั งยังมีปัญหำกำรรักษำ
ควำมสะอำด โดยเฉพำะกำรทิ งก้นบุหรี่เกลื่อนกรำดจนเกิดควำมสกปรก ในขณะที่ยังมีปัญหำ 
กำรพนัน โดยเฉพำะกำรพนันฟุตบอลออนไลน์ และปัญหำกำรซื อหวยใต้ดิน เพรำะชอบกำรเสี่ยง
โชคและได้ตื่นเต้นกับกำรลุ้นหวย 
  1.4 ปัญหำกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร พบว่ำ มีปัญหำ 
กำรลักลอบมำท้ำงำนแบบผิดกฎหมำย เพรำะเมื่อก่อนแรงงำนข้ำมชำติส่วนใหญ่เข้ำมำท้ำงำน 
แบบผิดกฎหมำย เปลี่ยนที่ท้ำงำนบ่อย มีที่อยู่ไม่แน่นอน เพ่ือไม่ให้ตนเองถูกจับกุมและส่งกลับ
ประเทศ แต่ปัจจุบันแม้มีนโยบำยลงทะเบียนแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำแล้วก็ยังมีแรงงำนข้ำมชำติ
สัญชำติพม่ำเข้ำมำท้ำงำนผิดกฎหมำยอีกจ้ำนวนมำกและตรวจพบทุกสถำนที่ 
 2. แนวทำงกำรจัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่ง 
ในภำคใต้ ในด้ำนกำรจัดกำรปัญหำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรจัดกำรปัญหำด้ำนระเบียบ 
หรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม กำรจัดกำรปัญหำพฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติ กำรจัดกำรปัญหำ
ควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร และบทลงโทษกรณีท้ำผิด ดังนี  
  2.1 กำรจัดกำรปัญหำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม พบว่ำ กำรแก้ปัญหำเรื่องกำร 
แต่งกำย หำกในเวลำท้ำงำนก็แต่งกำยตำมยูนิฟอร์มของที่ท้ำงำน และหำกนอกเวลำงำนให้แต่งตัว 
ที่มิดชิดเหมำสมกับสถำนที่ 
  2.2 กำรจัดกำรปัญหำด้ำนระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม พบว่ำ กำรแก้ปัญหำ 
กำรดื่มน ้ำกระท่อม โดยห้ำมมีส่วนผสมของยำเสพติดเด็ดขำด และกินแล้วก็ให้ไปพักผ่อน  
หำกมียำเสพติดเข้ำมำเกี่ยวข้องต้องแจ้งต้ำรวจทันที รวมถึงกำรแก้ปัญหำกำรดื่มเหล้ำ โดยห้ำมกิน
ในเวลำท้ำงำนและห้ำมส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน หำกเมำก็ให้ไปพักผ่อน 
  2.3 กำรจัดกำรปัญหำพฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ พบว่ำ  
ลดกำรส่งเสียงดัง โดยกำรห้ำมเล่นโทรศัพท์ในเวลำงำน ช่วงเวลำพักผ่อนและหำกเมำเหล้ำก็ให้ 
ไปนอน ห้ำมส่งเสียงดังเช่นกัน และกำรแก้ปัญหำกำรทะเลำะวิวำท ห้ำมมีกำรทะเลำะวิวำท  
ห้ำมโต้เถียงกัน ทั งในเวลำงำนและนอกเวลำงำน ให้คุยกันด้วยเหตุผล อีกทั งกำรแก้ปัญหำเรื่องควำม
สะอำด โดยเฉพำะก้นบุหรี่ เพรำะห้ำมเรื่องสูบบุหรี่ยำก แต่สูบแล้วทิ งให้เป็นที่เป็นเป็นทำงห้ำมทิ ง
เกลื่อนกลำด กำรแก้ปัญหำเรื่องกำรพนัน โดยห้ำมเล่นกำรพนันทุกชนิด ฝ่ำฝืนแจ้งต้ำรวจทันที  
และกำรแก้ปัญหำเรื่องหวยใต้ดิน เป็นปัญหำที่แก้ยำกเพรำะคนไทยก็เล่นหวยใต้ดินเหมือนกัน  
แต่จะพยำยำมให้หันมำซื อหวยรัฐบำลแทนหำกหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
  2.4 กำรจัดกำรปัญหำควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร พบว่ำ  
กำรแก้ปัญหำกำรลักลอบเข้ำมำท้ำงำนของแรงงำนข้ำมชำติ โดยนำยจ้ำงต้องด้ำเนินกำรท้ำเอกสำร
ระบุตัวตนให้แรงงำนข้ำมชำติถูกต้องตำมกฎหมำยมีที่อยู่ชัดเจนและตรวจสอบได้ทันที 
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  2.5 บทลงโทษกรณีท้ำผิด พบว่ำ หำกท้ำผิดหรือฝ่ำฝืนในทุกกรณีจะมีกำรลงโทษ 
ตำมควำมหนักเบำของปัญหำที่เกิดขึ น เช่น ตักเตือน พักงำน หักเงินค่ำแรง ส่งตัวกลับ ไล่ออก 
และหำกผิดกฎหมำยจะแจ้งต้ำรวจทันที 
 จำกกำรศึกษำเรื่อง แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ: สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำร
ปัญหำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ ผู้วิจัยสำมำรถสรุปเป็นองค์ควำมรู้ได้ในลักษณะ DARS ดัง
แผนภูมิ 1  

 
 
 
 
 

 
 

• กำรด่ืมน ้ำกระท่อม โดยห้ำมมี
ส่วนผสมของยำเสพติดเด็ดขำด 

• กำรด่ืมเหล้ำ ห้ำมกินในเวลำ
ท้ำงำนห้ำมส่งเสียงดัง หำกเมำ
ก็ให้ไปพักผ่อน  

• ห้ำมเล่นโทรศัพท์ในเวลำงำน 
• หำกเมำเหล้ำก็ให้ไปนอน 
• ห้ำมส่งเสียงดัง และห้ำมทะเลำะ

วิวำท  
• รักษำควำมสะอำด  
• ห้ำมเล่นกำรพนันทุกชนิด  
• ให้หันมำซื อหวยรัฐบำลแทน  

• ในเวลำท้ำงำนแต่งกำยตำม
เหมำะสม 

• หำกนอกเวลำงำนให้แต่งตัว 
ที่มิดชิดเหมำสมกับสถำนที่  

• ต้องด้ำเนินกำรท้ำเอกสำรระบุ
ตัวตนให้แรงงำนข้ำมชำติ 

• ด้ำเนินตำมกฎหมำยเพื่อ
ตรวจสอบได้ทันที  กำรจัดกำร

ปัญหำ
ควบคุมดูแล 
ของนำยจ้ำง 

กำรจัดกำร
ปัญหำควำม
แตกต่ำงทำง

วัฒนธรรม  

กำรจัดกำรปัญหำ
ด้ำนระเบียบ 

หรือกฎเกณฑ์ 
ทำงสังคม  

กำรจัดกำรปัญหำ
พฤติกรรมส่วนตัว
ของแรงงำนข้ำม
ชำติ  

มีบทลงโทษกรณีท ำผิด 

ทรัพยำกรมนุษย์ที่มีคุณค่ำและท่ีมีควำมจ ำเป็นต่อกำรขยำยฐำนกำรผลิต 
ต่อระบบเศรษฐกิจในประเทศไทย 
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แผนภูมิ 1 องค์ควำมรู้สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำรปัญหำแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ 
กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ 

ที่มำ : ปรับปรุงจำก (อมรรักษ์ สวนชูผล สอำด บรรเจิดฤทธิ์ และลลิดำ แก้วฉำย, 2560) 
 
 จำกแผนภูมิ 1 องค์ควำมรู้สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำรปัญหำแรงงำนข้ำมชำติ
สัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ รำยละเอียด DARS ดังนี  
 1. แต่งกำยถูกกำลเทศะ (Dress properly) ในเวลำท้ำงำนแต่งกำยตำมเหมำะสมกับ
สถำนที่ หำกนอกเวลำงำนให้แต่งตัวที่มิดชิดและเหมำสมกับกำรท้ำงำน  
 2. เลี่ยงอบำยมุขและยำเสพติด (Avoid abuse and drugs) หลีกเลี่ยงอบำยมุข 
ทุกประเภท เช่น กำรพนันออนไลน์ และกำรซื อหวยใต้ดิน รวมถึงยำเสพติด และกำรดื่มเหล้ำ 
หำกเมำก็ให้ไปพักผ่อน  
 3. ให้เกียรติและเคำรพซึ่งกันและกัน (Respect others) ให้เกียรติผู้อ่ืนท่ำมกลำงพหุ
วัฒนธรรม ไม่ส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน และรักษำควำมสะอำดร่วมกัน  
 4. มำตรฐำนและใส่ใจดูแล (Standards and care) นำยจ้ำงหรือผู้เกี่ยวข้องต้อง
ด้ำเนินกำรท้ำเอกสำรระบุตัวตนให้แรงงำนข้ำมชำติเพ่ือด้ำเนินตำมกฎหมำยและสำมำรถตรวจสอบ
ได้ทันท ี
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย (Research Discussion) 
 จำกกำรศึกษำเรื่อง แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ : สภำพปัญหำและแนวทำงกำรจัดกำร
ปัญหำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้ สำมำรถอภิปรำยผลได้ ดังนี  

• กินน ้ำกระท่อม เลียนแบบ
เพื่อนคนไทย  

• กำรกินเหล้ำและสง่เสยีงดัง 
• ติดหนี ค่ำเหล้ำ  

 

• เสียงดังรบกวนผู้อื่นเนื่องจำก
เล่นโทรศัพท์ 

• กินเหล้ำเมำและทะเลำะวิวำท  
• ปัญหำกำรรักษำควำมสะอำด  
• กำรพนันออนไลน์ และปัญหำ

กำรซื อหวยใต้ดิน 

• แต่งกำยไม่เหมำะสมกับ
สถำนที่  

• ไม่ใส่เสื อ แต่เดินผ่ำนไปผ่ำน
มำในสถำนที่รำชกำร  

• กำรลักลอบมำท้ำงำน 
แบบผิดกฎหมำย 

• นำยจ้ำงไม่พำไปลงทะเบียน 
ให้เรียบร้อย 

ปัญหำ 
กำรไม่
ควบคุมดูแลของ
นำยจ้ำง 

ปัญหำควำม
แตกต่ำงทำง

วัฒนธรรม  

ปัญหำกำรไม่รู้
ระเบียบ 

หรือกฎเกณฑ์
ทำงสังคม  

ปัญหำ
พฤติกรรม
ส่วนตัวของ
แรงงำนข้ำม
ชำติเอง  
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 1. สภำพปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่งในภำคใต้  
สรุปได้ว่ำ ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม เช่น ปัญหำกำรแต่งกำยไม่เหมำะสมกับสถำนที่ กำรไม่รู้
ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม เช่น ปัญหำกินน ้ำกระท่อม เพรำะเห็นคนไทยกินได้ จึงเลียนแบบ 
ปัญหำกำรกินเหล้ำ แล้วส่งเสียงดังรบกวนคนอ่ืน ๆ และติดหนี ค่ำเหล้ำ  พฤติกรรมส่วนตัว เช่น  
ส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน เนื่องจำกกำรเล่นโทรศัพท์หรือกินเหล้ำ ปัญหำกำรทะเลำะวิวำท ปัญหำกำร
รักษำควำมสะอำด โดยเฉพำะกำรทิ งก้นบุหรี่ ปัญหำกำรพนันออนไลน์ และปัญหำกำรซื อหวยใต้ดิน 
เพรำะชอบเสี่ยงโชค และกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร เช่น กำรลักลอบมำ
ท้ำงำนแบบผิดกฎหมำย แต่นำยจ้ำงก็ไม่พำไปลงทะเบียนให้เรียบร้อย ทั งนี ผู้วิจัยมองว่ำเกิดขึ นจำก 
“พฤติกรรมของแรงงำนข้ำมชำติเองเป็นส่วนใหญ่” ที่สร้ำงปัญหำ ประกอบกับ “นำยจ้ำงดูแล 
ไม่ทั่วถึง” หรือบำงครั งปล่อยประละเลย ท้ำให้แรงงำนข้ำมชำติไม่ได้ท้ำตำมกฎระเบียบที่ตกลง
ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของวิทวัส ขุนหนู และประสพชัย พสุนนท์ (2558) วรำกรณ์  
สำมโกเศศ (2559) และอมรรักษ์ สวนชูผล สอำด บรรเจิดฤทธิ์ และลลิดำ แก้วฉำย (2560)  
ที่ได้สรุปคล้ำยคลึงกันว่ำ กำรเข้ำมำของแรงงำนข้ำมชำติท้ำให้เกิดปัญหำในลักษณะต่ำง ๆ เนื่องจำก
ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม กำรไม่รู้ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม รวมถึงพฤติกรรมส่วนตัวของ
แรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเอง และกำรไม่ควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร  
ซึ่งปัญหำเหล่ำนี ล้วนส่งผลกระทบอย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ จึงจ้ำเป็นต้องมีกำรจัดกำรแก้ปัญหำเหล่ำนี 
ร่วมกันทกุฝ่ำยที่เก่ียวข้อง 
 2. แนวทำงกำรจัดกำรปัญหำของแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำ กรณีศึกษำ จังหวัดหนึ่ง 
ในภำคใต้ สรุปได้ว่ำ กำรจัดกำรปัญหำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม เช่น กำรแต่งกำยในเวลำงำน
ตำมยูนิฟอร์มของที่ท้ำงำน และนอกเวลำงำนให้แต่งตัวที่มิดชิดเหมำสมกับสถำนที่  กำรจัดกำร
ปัญหำด้ำนระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม เช่น กำรดื่มน ้ำกระท่อมโดยห้ำมมีส่วนผสมของยำเสพติด
เด็ดขำด ส่วนกำรดื่มเหล้ำ ห้ำมกินเวลำท้ำงำน ห้ำมส่งเสียงดังรบกวนผู้อ่ืน และหำกเมำก็ให้  
ไปพักผ่อน กำรจัดกำรปัญหำพฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติ เช่น ห้ำมเล่นโทรศัพท์ในเวลำ
งำน หำกเมำเหล้ำก็ให้ไปนอน ห้ำมส่งเสียงดัง และห้ำมทะเลำะวิวำท อีกทั งรักษำควำมสะอำด เช่น 
ก้นบุหรี่ทิ งให้เป็นที่เป็นเป็นทำง ห้ำมเล่นกำรพนันทุกชนิด ฝ่ำฝืนแจ้งต้ำรวจทันที ส่วนหวยใต้ดินนั น
ห้ำมยำกเนื่องจำกคนไทยก็เล่นหวยใต้ดินเหมือนกัน และให้หันมำซื อหวยรัฐบำลแทน กำรจัดกำร
ปัญหำควบคุมดูแลของนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร เช่น นำยจ้ำงต้องด้ำเนินกำรท้ำเอกสำรระบุ
ตัวตนให้แรงงำนข้ำมชำติถูกต้องตำมกฎหมำยมีที่อยู่ชัดเจนและตรวจสอบได้ทันที  และบทลงโทษ
กรณีท้ำผิดในทุกกรณีจะมีกำรลงโทษตำมควำมหนักเบำของปัญหำที่เกิดขึ น เช่น ตักเตือน พักงำน 
หักเงินค่ำแรง ส่งตัวกลับ ไล่ออก และหำกผิดกฎหมำยจะแจ้งต้ำรวจทันทีทั งนี ผู้วิจัยมองว่ำ
จ้ำเป็นต้องเรียนรู้และท้ำควำมเข้ำใจเพื่อให้เท่ำทันปัญหำ พร้อมทั งจัดกำรปัญหำที่เกิดขึ นเพ่ือกำรอยู่
ร่วมกันอย่ำงเป็นมิตรทำ่มกลำงควำมหลำกหลำยทำงวัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของนภำ
พร อติวำนิชยพงศ์ (2560) กิตติกำญจน์ หำญกุล (2560) เคเล็บ ลิง ลิวำ ผำดไธสง และญำณิน  
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จิวะกิดำกำร หุยำกรณ์ (2561) ไพรินทร์ มำกเจริญ (2561) และ Prasarn, O. & Prasan, S. (2018) 
สรุปไว้ว่ำ แรงงำนข้ำมชำติต้องมีกำรจัดกำรตนเองและกำรปรับตัวท่ำมกลำงกำรเปลี่ยนแปลงทำง
สังคมและเศรษฐกิจที่แรงงำนข้ำมชำติต้องเคลื่อนย้ำยมำท้ำงำนหรือใช้แรงงำนในประเทศไทย  
ในลักษณะไม่สร้ำงปัญหำให้แก่กันและกันในชุมชน ภำยใต้ข้อตกลงเพ่ือกำรอยู่ร่วมกันในลักษณะ 
“แต่ต่ำงได้ แต่ต้องไม่แตกแยก เพรำะวัฒนธรรม” ต้องเสริมควำมรู้ให้กับแรงงำนข้ำมชำติเพ่ือควำม
เข้ำใจในวัฒนธรรมร่วมกัน ทั งตัวแรงงำนข้ำมชำติเองในฐำนะ “ผู้มำท้ำงำนใช้แรงงำน” ก็ต้องมีกำร
จัดกำรปัญหำด้ำนปัจเจกบุคคล หรือ “พฤติกรรมส่วนตัวของแรงงำนข้ำมชำติ” เพ่ือไม่ให้ชำวบ้ำน 
ในชุมชน หรือ “เจ้ำบ้ำน/เพ่ือนร่วมแรงงำน” เกิดอคติต่อในกำรอยู่ร่วมกัน โดยกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
ในด้ำน “ระเบียบหรือกฎเกณฑ์ทำงสังคม” อีกทั งต้องมีกำร “ควบคุมดูแลแรงงำนข้ำมชำติ”  
จำกนำยจ้ำงหรือสถำนประกอบกำร เช่น กำรด้ำเนินกำรท้ำเอกสำรระบุตัวตนให้ถูกต้องตำม
กฎหมำย จัดกำรปัญหำหรือคลี่คลำยสภำพปัญหำร่วมกัน เพ่ือให้แรงงำนข้ำมชำติได้ “บริหำร 
กำรรู้คิด” และพฤติกรรมที่แสดงออกได้อย่ำงเหมำะสม และเพ่ือกำรปรับตัวและกำรเรียนรู้ทำงเลือก
ให้กับแรงงำนข้ำมชำติ แต่หำกแรงงำนข้ำมชำติไม่รักษำกฎกติกำก็ต้องมี “บทลงโทษกรณีท้ำผิด” 
ท่ำมกลำงควำมสัมพันธ์ภำยใต้แนวคิดของกำรหลักเกณฑ์ กฎกติกำ และมำตรฐำน ภำยใต้กำรอำศัย
อยู่ในชุมชนอย่ำง “ปรำศจำกอคต”ิ ในกำรอยู่ร่วมกันในชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะกำรวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
 1.1 ควรมีนโยบำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยเข้ำมำควบคุมดูแลอย่ำงเป็นระบบ 
และมีควำมต่อเนื่องมำกขึ น 
 1.2 ควรสอบถำมควำมต้องกำรของแรงงำนข้ำมชำติว่ำมีควำมต้องกำรด้ำนไหนบ้ำงและ
สำมำรถช่วยเหลือได้อย่ำงไรบ้ำง 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษำเพ่ิมเติมเรื่อง กำรบริหำรจัดกำรแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำให้มี
ประสิทธิภำพ เพรำะแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติพม่ำเหล่ำนี จะกลำยเป็นทรัพยำกรมนุษย์ที่มีคุณค่ำและ
ที่มีควำมจ้ำเป็นต่อกำรขยำยฐำนกำรผลิตต่อระบบเศรษฐกิจในประเทศไทย 
 2.2 ควรท้ำกำรศึกษำเรื่อง กำรติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรปัญหำแรงงำนข้ำมชำติ
สัญชำติ เพ่ือให้สำมำรถเข้ำถึง เข้ำใจ และพัฒนำแรงงำนข้ำมชำติสัญชำติต่อไป 
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